
  

 

   

2022 年 3 月 2 日  

株式会社西武プロパティーズ 

西 武 鉄 道 株 式 会 社 

リ ン ク ス 株 式 会 社 

株式会社西武プロパティーズ（本社：東京都豊島区、代表取締役社長：上野 彰久、以下「西武プロパティーズ」）、

西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、代表取締役社長：喜多村 樹美男、以下「西武鉄道」）、リンクス株式会

社（本社：東京都港区、代表取締役社長：オサムニア モハメッド、以下「リンクス」）は、インクルーシブ社会の実現に向け

た取り組みとして、2022 年 3 月 7 日（月）～18 日（金）の期間、西武鉄道池袋線東長崎駅およびその周辺において、

視覚障がい者 QR ナビゲーションシステム「shikAI（シカイ）」（以下「shikAI」）を活用した実証実験を実施します。 

本実証実験は、リンクスが提供する、点字ブロック上に設置された QR コードを専用アプリで読み取ることで目的地までの  

ご案内が可能となる QR ナビゲーションシステム「shikAI」を、西武鉄道池袋線東長崎駅および西武プロパティーズが管理する

同駅周辺施設等において有用性や課題を検証するものです。なお、「shikAI」として初めてホームドアが未設置の駅で実施

するため、事前に募集した視覚障がいのある方を被験者とし、安全確保のためスタッフを現地に配置して実験を行います。 

西武プロパティーズは、多くのお客さまがご利用される商業・複合施設等を管理・運営しており、障がいのある方を始めすべ

てのお客さまが快適にご利用いただくことを目指しています。今回の実証実験は、同じ西武グループの西武鉄道と、「全ての 

障がい者が安心して生活できる世界」の実現を目指すリンクスの 3 社が協働で実施することで、障がいのある方を始めすべて

の方に安心して、快適にご利用いただける沿線を目指すきっかけとしてまいります。 

西武グループでは、グループスローガンである「でかける人を、ほほえむ人へ。」の実現に向け、「グループビジョン」に基づいた

様々な取り組みを行っています。本取り組みは、「サステナビリティアクション」の一環として実施し、「ユニバーサルデザイン対応」

など、すべてのお客さまがほほえみ、おでかけができるインクルーシブ社会の実現を目指してまいります。 

詳細は、別紙の通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

インクルーシブ社会の実現に向けた取り組みの推進 

視覚障がい者QRナビゲーションシステム 

「shikAI」の実証実験を行います 

～すべての人々が自分らしく暮らすことができる社会を目指して～ 

 
 

※QR コードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。 

※iPhone は、米国および他の国々で登録された 

Apple Inc.の商標です。iPhone の商標はアイホン 

株式会社のライセンスにもとづき使用されています。 



別紙 

 

１. 実 施 期 間  2022 年 3 月 7 日（月）～18 日（金） 

 

２. 実 施 場 所  西武鉄道池袋線 東長崎駅およびその周辺施設 

 

３. ア プ リ の 概 要  

「shikAI」（読み：シカイ） 

 駅構内および駅周辺の点字ブロック上またはその付近に QR コードを設置し、「shikAI」アプリでその 

 QR コードを読み取ることで、現在地から目的地までの駅構内や駅周辺の最短移動ルートを導き出し、

 音声で進む方向や距離を伝えることで目的地までご案内します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４. そ の 他  

 本実証実験は、事前に募集した方に実証実験用の iPhone でご参加いただきます。 

 一般のお客さまはご利用いただけませんので、あらかじめご了承ください。 

 

５. お 問 合 せ 先 

◇本実証実験に関するお問合せ先 

 株式会社西武プロパティ―ズ マーケティング戦略部 TEL. 03-6709-3530 

 [受付時間：平日 10:00～17:00] 

◇西武鉄道に関するお問合せ先 

 西武鉄道お客さまセンター    TEL. 04-2996-2888 

 音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

 [営業時間：全日 9:00～17:00（12/30～1/3 を除く）] 

◇「shikAI」アプリに関するお問合せ先 

 リンクス株式会社 shikAI 利用窓口 担当：田中 TEL. 050-8880-6234 

 [受付時間：平日 10:00～17:00] 

アプリご利用イメージ 



 

【リンクス株式会社】 

社 名：リンクス株式会社 

所 在：東京都港区虎ノ門四丁目 1 番 40 号 江戸見坂森ビル 8F 

代 表：代表取締役社長 オサムニア モハメッド 

事業内容：【デジタルソリューション事業】shikAI（QR ナビゲーションシステム）、SMXpress 

事業内容：【ロボティクスソリューション事業】Digital Lab、箱詰めロボット、パレタイジングロボット 

事業内容：【テクノロジーサービス】デジタル製品の企画・開発、コンサルティング、協働ロボット導入支援、 

事業内容：【テクノロジーサービス】各種周辺装置企画・開発、ロボットトレーニング 

公式 WEB サイト：https://www.linkx.dev  

コ メ ン ト：shikAI は、視覚障がい者の方が駅構内を安全に移動できるよう開発を進めている、QR ナビゲーション

システムです。テクノロジーの力で「全ての人が安心して生活できる世界」の実現を目指し、私たちは

shikAI を発展させてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西武グループでは、グループ理念である「グループビジョン」に基づき行う幅広い事業・サー

ビスの提供を通じて、持続的な社会形成への課題対応を図ることで、当社としても持続

的かつ力強い成長を目指しています。 

これら環境、社会、ガバナンスなど一般的に「ESG 活動」と呼ばれる活動を西武グループ

では「サステナビリティアクション（ESG）」と呼び、グループ全社において持続的な成長を

遂げるため取り組んでいます。また、西武グループでは社会課題・当社の事業環境等を

踏まえて、当社が特に取り組むべき 4 領域（安全、環境、社会、会社文化）、12 アジ

ェンダ（重要テーマ）を設定し、アジェンダに沿った取り組みを積極的に進めています。 

＜当社サステナビリティアクションの取り組み＞ 

https://www.seibupros.jp/corporate/sustainability/ 

●今回の取り組みを通じて特に貢献可能な SDGs の目標 

https://www.seibupros.jp/corporate/sustainability/

