
 

 

 

報道関係者各位 

平成 29年 1月 11日(木) 

                 レッドフォックス株式会社 

 

モバイル SFA 分野の発展を目指し、NTT ドコモが提供する「ドコモ 5Gオープンパー

トナープログラム」に参画 

 

国内外の 1,000社以上が有償利用する、スマホ営業支援システム「cyzen」を提供するレッドフォックス

株式会社（所在地：東京都新宿区、代表取締役社長：別所 宏恭 以下「当社」）は、株式会社 NTTドコモ

（本社所在地：東京都千代田区永田町、代表取締役社長：吉澤 和弘、以下「ドコモ」）が平成 30年 2月

21日（水）から提供開始する「ドコモ 5Gオープンパートナープログラム」に参画します。 

 

 レッドフォックスでは、営業支援システムの中で特にスマートフォンを活用したモバイル分野の SFA

（Sales Force Automation）にいち早く着目しており、現場に「働き方改革」をもたらす次世代型モバ

イル営業支援ツール「cyzen」を提供してきました。フィールドワーカーがモバイル SFAを使うことで、働

き方改革や現場の生産性向上に寄与するものと考えています。 

 

 このほど、ドコモから提供される「ドコモ 5Gオープンパートナープログラム」は、ドコモが 2020年に

商用サービス開始を目指している第 5世代移動通信方式（5G）において、幅広いパートナーとともに新た

な利用シーン創出に向けた取り組みを拡大させるものです。 

 レッドフォックスでは、この高速・大容量・低遅延・多数の端末との接続といった 5Gの特徴を活かし

て、モバイル SFA分野の発展を牽引し、フィールドワーク分野の働き方改革に貢献していきます。 

 

 

※ドコモの 5Gの詳細については、ドコモ公式サイトをご参照ください。 

https://www.nttdocomo.co.jp/corporate/technology/rd/tech/5g/ 

 

 

■cyzen（サイゼン）について 

「cyzen」は営業支援や、保守メンテナンス担当者の報告業務や情報共有業務を自動化・効率化させる位置

情報活用の営業支援ツールです。「自動化」をキーワードにデータ入力作業を極力減らし、ゲーム感覚で

仕事の進捗を確認することができる点が特徴で、現場に「働き方改革」をもたらす次世代型モバイル営業

支援ツールとして利用の可能性が広がっています。導入実績は医療、コンビニ、戸建、不動産、警備保

障、機器メンテ、営業支援等で 1,000社以上です。 

 

 

 

ニュースリリース

https://www.nttdocomo.co.jp/corporate/technology/rd/tech/5g/


 

【レッドフォックス株式会社 会社概要】 

レッドフォックスはスマートフォンを活用した SFAサービスの先駆者として「cyzen」を 2012年 8月から

サービス提供し、現在 1,000社以上の実績があります。 

所在地  ：東京都新宿区四谷一丁目１番地 四谷見附ビルディング 5階 

代表取締役：別所 宏恭 

設立年月日：平成元年5月18日 

業務内容  ：営業やメンテナンスなどの業務をスマートフォンで革新する 「cyzen」を展開 

資本金    ：3億5,538万円 

URL       ：https://www.redfox.co.jp/ 

      https://www.cyzen.cloud/ 

 

■報道関係者からのお問い合わせ先 

レッドフォックス株式会社 cyzen事業部 広報担当：横溝 

TEL：03-5341-4433 /  MAIL：yokomizo.ryutaro@redfox.co.jp 

https://www.redfox.co.jp/
https://www.cyzen.cloud/
mailto:yokomizo.ryutaro@redfox.co.jp

