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報道関係者各位  

株式会社ゼロスタート  
  

EC検索索ソリューションのゼロスタート、  
Francfranc公式サイトにて「サイト内検索索」と「レコメンド」が採⽤用されました  
  
株式会社ゼロスタート（本社：東京都⽬目⿊黒区、代表取締役社⻑⾧長：⼭山崎徳之、以下ゼロスタート）は、株式会社バ
ルス（本社：東京都渋⾕谷区、代表取締役社⻑⾧長：髙島郁夫、以下バルス）の展開する家具・インテリア雑貨の公式
通販サイト「Francfranc  WEBサイト」にて、コンバージョンの向上とユーザ満⾜足度度を最⼤大化するEC検索索ソリュ
ーション「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」と利利⽤用者個⼈人に最適化されたパーソナライズドを実現するレコメンドソリュー
ション「ZERO-‐‑‒ZONE  Recommend」が採⽤用されましたことをお知らせ致します。  
  
バルス様では、この度度のEC検索索ソリューション導⼊入により、ユーザが多数の商品アイテムの中から素早く⽬目的の
商品を探し出せるよう、様々な検索索条件の設置をはじめ事前件数表⽰示（ファセットカウント）を採⽤用することに
よりユーザへの負担を抑えることができるようになりました。  
  
■画⾯面イメージ（検索索結果画⾯面）  
  



■ZERO-‐‑‒ZONE  Searchとは［http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒search］  
ユーザの離離脱率率率、放棄率率率を低下しコンバージョンを最⼤大化するサイト内検索索エンジン。  
ECサイト内の検索索で重要とされる「絞り込み」と「並び替え」の設定の⾃自由度度・柔軟性を追求した⼤大
規模・⾼高負荷に対応したサイト内検索索エンジンです。パッケージとしての安定性と迅速な導⼊入に加え
て、実装の柔軟性とカスタマイズ性の⾼高いサイト内検索索が実現可能となります。  
  
      「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」の特徴  

・容易易な実装  
・⾼高いインデックス性能/サーチ性能  
・⾼高いスケーラビリティ  
・充実した検索索補助機能  
・A/Bテストによる最適化  
・コンサルティング、チューニングの提供  
・各種レコメンドとの連携  
・マルチデバイス対応   など  
  

■「ZERO-‐‑‒ZONE  Recommend」とは
［http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒recommend］  
Webサービス利利⽤用者個⼈人に最適化された情報を提供するパーソナライズドサービスを実現するソリュ
ーション。購買履履歴や閲覧履履歴、検索索履履歴などの⾏行行動履履歴を元にユーザ個々の特徴を把握し、各ユーザ
にパーソナライズされたオススメコンテンツを表⽰示します。最先端のレコメンド⼿手法によりユーザに新
たな「気づき」を提供することで潜在的ニーズを掘り起こし、クロスセルの実現とサイト価値向上・収
益⼒力力アップが実現できます。  
  
※  また、本製品に関しましては随時販売代理理店の募集も⾏行行っております。  
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■関連URL  
Francfranc  WEBサイト  
http://www.francfranc.com/shop/  
  
提案型サイト内検索索エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」  
http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒search  

最適化されたパーソナライズドを実現するレコメンドソリューション「ZERO-‐‑‒ZONE  Recommend」  
http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒recommend  

収益改善・サイト価値向上のための効果測定エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  Feedback」  
http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒feedback  

ビッグデータ向け検索索エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  Discover」  
http://zero-‐‑‒start.jp/products/zero-‐‑‒zone-‐‑‒discover  
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●関連プレスリリース  

・TSUTAYAオンラインショッピングにてゼロスタートのサイト内検索索エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  
Search」が採⽤用決定！  
http://zero-‐‑‒start.jp/2013/0213/4359  

・イトーヨーカドーネットスーパーにゼロスタートのサイト内検索索エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」
が採⽤用されました  
http://zero-‐‑‒start.jp/2013/0424/4605  

・カカクコムのレストラン予約サービス「cena（チェーナ）」にてゼロスタートのサイト内検索索エンジ
ン「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」が採⽤用！  
http://zero-‐‑‒start.jp/2013/0425/4769  

・サイト内検索索エンジン「ZERO-‐‑‒ZONE  Search」シリーズ初のCRM機能としてサイト内検索索の⾏行行動結
果をオフラインへと連携させる「検索索O2O」機能をオプションとして提供開始  
http://zero-‐‑‒start.jp/2013/0508/4825  

・ビッグデータ向け検索索ソリューション「ZERO-‐‑‒ZONE  Discover」発売開始のお知らせ  
http://zero-‐‑‒start.jp/2013/0529/4913  

  
=============================================  
■  株式会社ゼロスタート   http://zero-‐‑‒start.jp/  
・本社所在地：153-‐‑‒0044  東京都⽬目⿊黒区⼤大橋2-‐‑‒22-‐‑‒6唐⽊木ビル5F  
・設⽴立立：2006年年6⽉月  
・資本⾦金金：2億3600万円  
・代表者：⼭山崎  徳之  
・事業内容：サイト内検索索・レコメンドソリューション「ZERO-‐‑‒ZONE」の開発・販売、  

⼈人材紹介・派遣・教育(インフラ、Python、PHP、Java)、  
サーバホスティング・運⽤用監視  
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