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⼈材採⽤・⼊社後活躍のエン・ジャパン株式会社（本社︓東京都新宿区、代表取締役社⻑︓鈴⽊
孝二）が運営する日本最大級の派遣のお仕事探しサイト『エン派遣』（ https://haken.en-japan.com/ ）は、
株式会社oricon MEが発表した「2020年 オリコン顧客満⾜度調査」の「派遣情報サイト」ランキ
ングにおいて、顧客満⾜度第1位に選出されました。

「派遣情報サイト」ランキングは、「サイトの使いやすさ」をはじめ「情報量・わかりやすさ」
「検索のしやすさ」など評価項目5つ全てで第1位に選出されました。ユーザーからの高い評価を
頂きましたので、ご報告します。

2020年 オリコン顧客満⾜度調査 『エン派遣』選出項目

・サイトの使いやすさ
・情報量・わかりやすさ
・検索のしやすさ
・登録のしやすさ
・検索結果
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第1位
第1位
第1位
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オリコン顧客満⾜度調査「派遣情報サイト」ランキング
『エン派遣』が4度目の第1位を獲得

オリコン顧客満⾜度調査 概要
「オリコン顧客満⾜度調査」とは、ライフスタイルに合致したサービス・商品選択の指標になる調査とし
て、多種多様なジャンルの顧客満⾜度を発表しています。「派遣情報サイト」ランキングでは、過去2年
以内に派遣社員の求⼈を主に掲載しているサイトの情報をもとに就業し、就業時の雇⽤形態が派遣社員
（紹介予定派遣含む）の、全国の20歳以上の男⼥538⼈から得た回答に基づき、ランキングを発表してい
ます。
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https://corp.en-japan.com/広報担当︓⼤原、松⽥、清⽔、⻄春本ニュースリリースに関する問合せ先

『エン派遣』サービス責任者 中島純 コメント

４度目の「派遣情報サイト」ランキング総合第1位、大変光栄
に存じます。

派遣という働き方を選ぶ方に、充実した⼈生を送っていただく。
そのために、ユーザー視点のサイトづくりを徹底してきました。
「私たちが業界をリードする」という気概で、情報の信頼性は
もちろん、より希望に合う求⼈を⾒つけるためのサポート機能
も改良を続けてきたからこそ、全評価項目で第1位という最高
の結果に結びついたと考えています。

今後も慢⼼することなく、さらなるサイト品質向上に尽⼒いた
します。

『エン派遣』サービス責任者 中島純

調査結果概要

派遣で仕事を探す求職者と、全国の優良⼈材派遣会社を結ぶ、
日本最大級の派遣情報サイトです。派遣で働きたい⼈のさまざ
まなニーズと、派遣会社の持つ仕事情報のマッチングを重視し
たサイト設計が好評です。どんな仕事情報も、埋もれることな
く、それを希望する派遣ユーザーにお届けします。

エン派遣利⽤者満⾜度No.1（※） 日本最⼤級の派遣情報サイト 『 エン派遣 』

https://haken.en-japan.com/

※2020年オリコン顧客満⾜度調査 「派遣情報サイト」ランキング
総合第1位（ https://life.oricon.co.jp/information/310/ ）


