
 

2017年 9月 4日 

報道関係各位 

株式会社ベアーズ 

 

 

ベアーズ、家事代行会社初、アメリカン・エキスプレスと提携 

〜ご利用に応じてポイントが貯まり、マイルや特典との交換・ポイントでの支払いが可能！〜 

 

 

2017年10月で創業19年目を迎える、株式会社ベアーズ（本社：中央区日本橋蛎殻町、代表取締役

社長：高橋健志 以下、ベアーズ）は、このたび、アメリカン・エキスプレス･インターナショナル, Inc.(

東京都杉並区/日本社長： 清原正治 以下、アメリカン・エキスプレス)と法人提携し、アメリカン・エキ

スプレスの提供する優待ポイント・プログラム「メンバーシップ・リワード®ボーナスポイント・パートナー

ズ」へ参加いたしました。これによりご利用者様にとっては、2017年9月1日より、アメリカン・エキスプ

レスのカードでベアーズの家事代行サービス・ハウスクリーニング等をお支払いいただくと、サービス

を利用しながらポイントが貯まります。 

 

【詳細】 

ベアーズのサービスを対象のアメリカン・エキスプレスカード（※1）でお支払いいただくと、ご利用金

額に応じて100円＝1ポイントのポイントが自動的に貯まります。貯めたポイントは、幅広い航空会社

のマイルや楽天ポイント等にも移行できるほか、カード請求額に充当し、ポイントでお支払いすること

も可能です。 

尚、2017年9月1日～2018年5月31日までの期間については、アメリカン・エキスプレスの提供する優

待ポイント・プログラム「メンバーシップ・リワード®ボーナスポイント・パートナーズ」への参加により 

通常の2倍の100円で2ポイントが貯まります。（カード利用100円につき通常1ポイント＋ボーナス1ポ

イント） 

 

（ポイント加算例）家事代行サービス 

● 毎週1回3時間の定期利用：月額 49,845円（税込み）の場合、498ポイント/月（期間限定996ポイント） 

● 月2回3時間の定期利用：月額 23,184円（税込み）の場合、231ポイント/月（期間限定462ポイント） 

● 1回3時間の単発お試し利用：1回 10,620円（税込み）の場合、106ポイント（期間限定212ポイント） 

 

（※1）デルタ スカイマイル アメリカン・エキスプレス®カード（ゴールド含む）、スターウッド プリファード　ゲスト®

アメリカン・エキスプレス®カード、ペルソナSTACIAアメリカン・エキスプレス®・カード等の一部提携カードは、

本特典の対象外となります。 

 

【優待プログラム「メンバーシップ・リワード®ボーナスポイント・パートナーズ」の概要】 

アメリカン・エキスプレスの提供するポイント・プログラム「メンバーシップ・リワード®」のポイントが、

ボーナスポイント・パートナーズの提携店でカードを利用することにより、通常より多く貯まるという優

待プログラムです。 

URL： 

https://www.americanexpress.com/japan/personal/rewards/bonus_point.shtml?inav=jp_menu_rewards_bp_bon

pts 

 

 

 



【展望・今後の取り組み】 

カードでのお支払いをご希望のお客様は増加傾向にあります。家事負担軽減や女性の社会進出が

注目される中、ベアーズは業界のリーディングカンパニーとして利便性をさらに強化し、お客様の暮

らしに寄り添う、「安心」「安全」「快適」「便利」なサービス提供に努めてまいります。 

 

【株式会社ベアーズについて】 

株式会社ベアーズは、家事代行サービス、ハウスクリーニング、キッズ＆ベビーシッターサービス、

高齢者支援サービスを、全国主要都市にて展開。CS（顧客満足度）アップのために、サティスファク

ショナル・マネージャー制度を設置するなど、ホスピタリティあふれる豊かなサービスを恒常的に提供

できる体制作りに励んでおり、2017年2月には家事代行サービスで日本初となる認証を受けたほか、

事業者認定を受け、国家戦略特区での外国人家事支援人材受入も進めております。 

創業18年を迎え、登録スタッフ数は4,500人超、サービス提供数は累計150万サービスを突破しまし

た。 

家事代行業界を牽引する立場として、2015年には家事の知識を伝え、職業地位の向上を目指す家

事大学を設立するほか、様々な家事指導を務め、2016年放送のドラマ「逃げるは恥だが役に立つ」（

TBS）においても、取締役副社長高橋ゆきが家事研究家として、家事監修を行いました。 

『女性の“愛する心”を応援する』をコンセプトに、“お客様感動度120％”を実現するために、今後も

さまざまな暮らしサポートサービスを通じて社会にご家庭に貢献いたします。  

 

【会社概要】 

株式会社ベアーズ 

代表取締役社長：高橋　健志 

事業内容：家事代行サービス、ハウスクリーニング、キッズ＆ベビーシッターサービス、高齢者支援

サービスほか 

提供エリア：首都圏1都4県（東京都・神奈川県・埼玉県・千葉県・茨城県、一部を除く）、関西地方2

府3県（大阪府・京都府・兵庫県・奈良県・滋賀県、一部を除く）東海4県（愛知県・静岡県・岐阜県・

三重県、一部を除く）、中四国5県（岡山県・広島県・山口県・愛媛県・高地県、一部を除く）、北海

道・東北（北海道・宮城県、一部を除く）、九州2県（福岡県・佐賀県、一部を除く） 

本社所在地：〒103-0014 東京都中央区日本橋蛎殻町1-34-5 

設立：1999年10月 

従業員数：393人（2016年9月30日時点） 

URL： http://www.Happy-Bears.com 

 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

株式会社ベアーズ：広報部 ：藤井（ふじい）・服部（はっとり）まで 

電話 ： 03-5640-0211 Fax ： 03-5640-0212 

e-maill： pr@happy-bears.com 

   

 

http://www.happy-bears.com/

